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1a) In SugarCRM wird ein neuer Interessent angelegt.

<3 Anwendungen orte system @)

sl root Don, 04. Sep, 12:23 @
UG AT CHM MO 18| reTox

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

@ - & & (W httpiocalh RMjindex.php?module=Lead: d [ q)
Exchange % OpenEMM5.5.0 FiSugarcRM (§)Openbravo [6]0S4E
‘ﬁsugarCRM @ [ 44 localhost /localhost / sugarc... & | -

Wilkommen, admin [Abmekn| | Mein Konts | Mitarbeiter | Admin | Trainng | ober | [ [ 10 [ I [0
. SUGARCRM.
I

T T — — -

Zuketztangesehen: | @ Stefan Hekel

P—— Interessenten: Home & Ducken 7 Hite

& Nerer nessent Eitache Suohe | Ervotor Suene

) vCard mporteren

& Interessenten Vorname Nachname Nur meine Eintrage [m]
g importisre Kalt Aquise
Bestehender Kunde
Neuer Interessent RElEEEIrE Selbst generiertar ki
Mitarbeiter
Vorrarme: ner
Nachname: Suchen || Leeren | | Gespeicherte Suche | -Keine—
Birotekion Inferessenten Liste
E vt Auswahl - Loschen | Exportiere | Duplikate verschmelzen | Neue E-Mail | Ausgewshit 0 (1-1von 1)
0O tamen = Status = Kunde = Etiail Benutzer <
Zugewksenan: * O~ SefanHekele Neu shekele obile.at admin
admin Auswahlen
Auswahl | Loschen | Exportiers | Duplikate verschmelzen | Neue E-Mail | Ausgewahit 0 (1-1von 1)
Speichern
Massen Update
Aktualisieren
Zugeweisener I0: Auswahlen Nichtanmufen:
Umgewandelt Adressauelle: —Keine--
Status
Theme | sugar -
Server Antwortzet 0,37 sec.
(© 2004-2008 SugarGAM Inc. The Frogram K prov bed AS IS, wihout warranty  Licensed under GPLY3 5|
Fertig

(=] [(= sugarchm - DateiBr.. |[@ SugarcAM - Mozilla Fi.. |[ & [root@osatdevelop: ... & GivP |[& ebenen, kanale, Pfad... | tunbenannt-

0 (RGB... |

1b) Der neue Interessent wird abgespeichert und erscheint in der Liste.
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1c) Im Hintergrund wird der OS4E Connector ausgefiihrt und synchronisiert die Daten, wodurch der
neue Empfanger automatiséh OpenEMM sichtbar wird.
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2a) In OpenEMM wird jetzt z.B. der Nachname geéandert (hier auf HekeleEMM)



2b) Diese Anderung ist durch die Synchronisation unmittelbar in SugarCRM verfugbar.

3a) In diesem Schritt wurde in SugarCRM eine neue Kampagne@Rij&ampagne) mit einer
neuen Kontaktliste (SugarCRM List) fur die Empfanger angelegt.



